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市役所職員を名乗る詐欺

　５月11日（木）午後１時過
ぎころ、宮崎市内の高齢者宅の
固定電話に、市役所職員を名乗
る男から

「あなたの健康保険の払い過ぎ
がありますので返却します。以
前、書類を送っていますが届き
ましたか？４月末が期限でした
が、まだ手続きができます」

などと言われました。
　その後、男から、名前、生年
月日、取引銀行などの個人情報
を聞かれ、男から

「あとで銀行の職員から電話が
あります」

と言われ、電話が切れました。

　今回は、その後に銀行の職員から電話がなかったことや、電話を受けた高
齢者が不審電話であることに気付き、被害に遭うことはありませんでした。
【注意！！】
　このような手口は、その後に自宅を訪問した犯人から通帳やキャッシュ
カードなどをだまし取られる事案に発展する恐れがあります。
【被害防止のポイント】
①�相手が誰であっても、名前や生年月日などの個人情報や口座情報など

を教えない。
②�電話でお金の話をされたら詐欺を疑う。
③�不審電話を受けたら、相手の要求に応じることなく、すぐに警察署や最寄
りの交番・駐在所または警察安全相談電話（#9110）に電話してください。

詐欺メールにも注意…未納料金を装った詐欺メール

【事例1】
○○よりお知らせです。
ご利用料金の件につきましてお話
したいことがございます。
本日中に　050-〇〇〇〇-〇〇〇〇
こちらまでご連絡ください。

【事例2】
ご利用料金の支払い確認が取れて
おりません。
本日中に　03-〇〇〇〇-〇〇〇〇
NTTファイナンスサポートセン
ターまでご連絡ください。

①遺言などの無料相談
●�相談対象＝遺言、相続、高齢者な
どの財産管理、離婚時の契約など

●�日時＝７月９日（日）午前８時～正午
●�場所＝日南公証役場（日南市戸高１丁目3 -2）
●�その他＝平日に事前の電話受付を
いたします（午前８時半～午後５時）。
　なお、相談は平日でも無料です。
お気軽に電話予約してお越しください。
　 �日南公証役場☎23 ‐ 5430

②行政相談
●�相談対象＝行政に対する意見や要
望、相談など

●�日時＝７月24日(月)午前９時～正午
●�場所＝市役所地下Ｃ会議室
　 �市民生活課生活環境係�
☎72 ‐ 1356

③法律相談
●�相談対象＝ご近所トラブル、離婚、

無料相談

問

問

相続、債務整理、労働問題、交通
事故、会社経営など

●�日時＝７月18日(火)午後１時～終
了次第（要予約）

●�場所＝市総合保健福祉センター
　 �串間市社会福祉協議会�
☎72 ‐ 6943

④人権相談
●�相談対象＝セクハラ、パワハラ、
家庭内暴力、体罰、いじめ、誹謗
中傷、差別など

●�日時・場所
①�７月10日（月）午前10時～午後３時�
市木支所
②�８月７日（月）午前10時～午後３時�
市役所地下Ｄ会議室
　 �総務課総務係☎72 ‐ 4557

⑤年金相談
●�相談対象＝老齢、障害、遺族など
の年金請求および相談

●�日時・場所
①�７月６日（木）午前10時～午後３時�
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市役所地下Ｃ会議室
②�８月３日（木）午前10時～午後３時�
市役所地下Ｃ会議室

●�その他＝事前に都城年金事務所へ
予約（１カ月前から可）が必要で
す。予約の際、持参するものの確
認をお願いします。
※�予約受付時間＝平日午前８時半～
午後５時15分
　 �市民生活課市民係☎72 ‐ 1117�
都城年金事務所�
☎0986 ‐ 23 ‐ 2571

⑥消費者生活巡回相談
●�相談対象＝消費者トラブル（商品、
訪問販売、契約など）に関する相談

●�日時＝７月18日(火)午前10時～午
後３時

●�場所＝市民生活課市民相談室
●�その他＝事前（前週金曜日の午後
４時まで）に電話予約が必要です。
　 �日南串間消費者生活センター�
☎23 - 4390
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